
Kurzanleitung:  
einfach anmelden, vielfach profitieren. 
Registrieren Sie sich noch heute für das Mercedes-Benz  
Service VorteilsProgramm mit 20 % Preisnachlass für ausgewählte Modelle.



Ihr direkter Weg  
zu vielen Vorteilen. 

Mit dem Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm – unserem Loya li-
täts programm für Ihren Mercedes-Benz – bekommen Sie Werkstatt-
leistungen für ausgewählte Modelle: Sparen Sie 20 % bei den wichtigsten 
Wartungs- und Verschleißarbeiten und bei den dafür benötigten 
Mercedes-Benz Original-Teilen sowie Mercedes-Benz StarParts*. 
 
Das Programm ist kostenfrei und die Online-Registrierung geht schnell 
und einfach. Auf den folgenden Seiten erfahren Sie Schritt für Schritt, 
was zu tun ist.

Ob Sie bereits über ein Mercedes me Benutzerkonto verfügen oder 
nicht – für beide Fälle zeigen wir Ihnen, wie Sie direkt ans Ziel 
kommen. 
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* Weitere Informationen unter www.mercedes-benz.de/teile



In wenigen Schritten  
zu Ihrem Programm.

1.  Sie verfügen noch nicht über ein Mercedes me Benutzerkonto? 
Dann folgen Sie der Beschreibung ab Seite 6.

2.   Sie verfügen bereits über ein Mercedes me Benutzerkonto? 
Dann folgen Sie der Beschreibung ab Seite 13.

Was Sie in jedem Fall brauchen, ist Ihre Fahrzeug-Identifikationsnummer (FIN). 
Diese finden Sie in Ihrer Fahrzeugzulassung (Feld E). 
Dann starten Sie einfach auf  
www.mercedes-benz.de/svp
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Für alle ohne Mercedes me Benutzerkonto.

1 Legen Sie nun Ihr Mercedes me Benutzerkonto an und vervollständigen 
Sie es mit Ihren Fahrzeugdaten. Geben Sie anschließend den Bestätigungscode  
ein, den Sie per E-Mail oder SMS erhalten haben. 
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Überprüfen Sie, ob Ihr Fahrzeug zur Teilnahme am Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm  
berechtigt ist. Klicken Sie dazu auf der Seite www.mercedes-benz.de/svp auf den Button 
Check Berechtigung  , geben Sie anschließend Ihre Fahrzeug-Identifikationsnummer (FIN) ein  

und klicken Sie nochmals auf den Button Check Berechtigung  .



Schließen Sie die Anmeldung mit einem Klick auf Mit Fahrzeug  ab. Ihre FIN wird auto-
matisch übernommen. Klicken Sie nun auf den Button Weiter  . Herzlichen Glückwunsch! 
Sie haben erfolgreich Ihr Mercedes me Benutzerkonto angelegt. Bitte klicken Sie nun  
auf die Registrierung zum Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm.

3 Entscheiden Sie sich jetzt für Ihren Mercedes-Benz Servicepartner, bei dem Sie das  
Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm nutzen möchten. 
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Lesen und akzeptieren Sie nun die Teilnahmebedingungen und schließen Sie 
mit einem Klick die Registrierung ab. 
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Herzlichen Glückwunsch!

Sie haben die Registrierung für das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm 
abgeschlossen und können nun Ihr Teilnahmezertifikat aufrufen, herunterladen  
oder ausdrucken. Wenn Sie möchten, buchen Sie doch gleich einen Termin, um  
Ihren Servicevorteil zu nutzen. 
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Für alle mit Mercedes me Benutzerkonto.

Besuchen Sie die Seite www.mercedes-benz.de/svp und melden Sie sich bei Ihrem Mercedes me 
Benutzerkonto an. Geben Sie dazu Ihre E-Mail-Adresse oder Mobilfunknummer sowie Ihr Passwort 
oder den angeforderten TAN-Code ein. Im Hintergrund erfolgt die Überprüfung, ob das Fahrzeug  
aus Ihrem Benutzerkonto zur Teilnahme am Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm berechtigt ist. 
Vervollständigen Sie die Registrierung. 
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2 Sollten Sie noch keinen Mercedes-Benz Servicepartner in Ihrem Profil hinterlegt 
haben, können Sie nun einen teilnehmenden Servicepartner in Ihrer Nähe auswählen. 

Lesen und akzeptieren Sie nun die Teilnahmebedingungen und schließen Sie 
die Registrierung ab. 
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Herzlichen Glückwunsch!

Sie haben die Registrierung für das Mercedes-Benz Service VorteilsProgramm 
abgeschlossen und können nun Ihr Teilnahmezertifikat aufrufen, herunterladen  
oder ausdrucken. Wenn Sie möchten, buchen Sie doch gleich einen Termin, um  
Ihren Servicevorteil zu nutzen. 
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WARTUNGSDIENSTE 

 
 
 
Gemäß Serviceblatt inklusive 
kilometer- und laufzeitabhängiger  
Zusatzarbeiten.

Genießen Sie die vielfältigen Leistungen  
des Mercedes-Benz Service VorteilsProgramms. 

BREMSEN

 
 
 
 
Vordere und hintere Bremsklötze  
und -scheiben, Bremsbeläge und  
Bremstrommeln.

WISCHERBLÄTTER

 
 
 
 
 
Erneuerung der vorderen und 
hinteren Wischerblätter 
inklusive Montagematerial.

STARTERBATTERIEN

 
 
 
 
 
 
Austausch oder Erneuerung der  
Starterbatterie und umweltgerechte 
Entsorgung der Altteile.

Damit Ihr älterer Mercedes-Benz Sie weiterhin zuverlässig  
an Ihre Ziele bringt, vertrauen Sie auf die Qualität und  
die Experten von Mercedes-Benz: auf 100 % Service mit  
20 % Preisnachlass.
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Zu den Angaben in dieser Druckschrift: Nach Redaktionsschluss (03/2023)  
können sich am Produkt Änderungen ergeben haben. Konstruktions- oder 
Formänderungen, Abweichungen im Farbton sowie Änderungen des Liefer-
umfangs seitens des Herstellers bleiben während der Lieferzeit vorbehalten, 
sofern die Änderungen oder Abweichungen unter Berücksichtigung der 
Interessen des Verkäufers für den Käufer zumutbar sind. Sofern der Verkäufer 
oder der Hersteller zur Bezeichnung der Bestellung oder des bestellten 
Kaufgegenstands Zeichen oder Nummern gebraucht, können allein hieraus 
keine Rechte abgeleitet werden. Die Abbildungen können auch Zubehör 
und Sonderausstattungen enthalten, die nicht zum serienmäßigen Liefer-

umfang gehören. Farbabweichungen sind drucktechnisch bedingt. Diese 
Druckschrift kann ebenso Typen und Betreuungsleistungen enthalten, die 
in einzelnen Ländern nicht angeboten werden. Aussagen über gesetzliche, 
rechtliche und steuerliche Vorschriften und Auswirkungen haben nur für die 
Bundesrepublik Deutschland zum Zeitpunkt des Redaktionsschlusses 
dieser Druckschrift Gültigkeit. Fragen Sie daher zum verbindlichen letzten 
Stand bitte Ihren Mercedes-Benz Berater. 

Mercedes-Benz AG, Mercedesstraße 120, 70372 Stuttgart
MBD/VPK 4000997DEU




